BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO
DDISCIPLINA / UNIDADE CURRICULAR AUTOMAGAO DE PROCESSOS: IOT + BIG DATA
NIDADE TEMATICA DE APRENDIZAGEM (UFA) UFC - COMPETENCIAS DIGITAIS
CARGA HORARIA 30 horas

EMENTA: Conceitos basicos de Automagdo de Processos: IOT + Big Data; Arquitetura de Sistemas IOT;
Gerenciamento de dados em Big Data; Andlise de Dados; Gerenciamento de Projetos; Conhecimentos de Negocios;
Regulamentagdes e Normas; Inovagdo e Transformacédo Digital; Aplicagdes de Automagdo de Processos em
diferentes setores da industria; Andlise de viabilidade econémica da implantacdo de Automagdo de Processos;
Gerenciamento de projetos de Automagao de Processos; Estratégias de implementag&o de Automagéo de Processos:
IOT + Big Data; Aspectos legais e regulatorios relacionados a Automagao de Processos

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
*  Aulas expositivas disponibilizadas em Roteiros Interativos no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA;
* Desenvolvimento de atividades de reflexdo e debates entre alunos-alunos e alunos-professores via
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA (férum);
* Realizagéo de debates e explicagdes via Lives, Chats e aulas ao vivo em Estidio;
*  Esclarecimento de duvidas e realizagao de discussdes via chat com o professor da disciplina;
* Indicag&o de estudo em Rota de Aprendizagem;
* Indicag&o de referéncias (bibliograficas e audiovisuais) para ampliagdo do conhecimento.

SISTEMATICA DE AVALIAGAO
A avaliag@o sera realizada com base nos objetivos propostos, levando-se em conta:
* Leitura dos textos indicados e a interagdo com os colegas de EAD;
*  Realizagfo de atividade pedagdgica on-line (APOL);
*  Uma prova objetiva, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, realizada no polo de apoio presencial;
* Uma prova discursiva, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, realizada no polo de apoio
presencial.

COMPETENCIAS

*  Gerenciamento de projetos de automagao de processos;

*  Conhecimento em arquitetura de sistemas de automagéo de processos;

*  Conhecimento em tecnologias de loT e Big Data aplicadas a automagao de processos;

*  Conhecimento em técnicas de andlise de dados para tomada de decisao;

*  Analise de processos e identificagdo de oportunidades de automagao;

*  Conhecimento em seguranca da informac&o em sistemas de automagéo de processos;

* Lideranca e trabalho em equipe para coordenagéo de projetos de automacéo de processos;

*  Conhecimento em normas e regulamentagdes de automag&o de processos e loT;

* Habilidade de comunicacdo e negociagdo com stakeholders envolvidos no projeto de automacéo de
processos.

CONHECIMENTOS
*  Fundamentos de |IOT e Big Data;
*  Arquitetura de Sistemas 10T;
*  Gerenciamento de dados em Big Data;
* Andlise de Dados;
*  Gerenciamento de Projetos;
*  Conhecimentos de Negécios;
*  Regulamentagdes e Normas;
* Inovagdo e Transformagéo Digital;
*  Conceitos de Automagéo de Processos: 10T + Big Data;
*  Técnicas e ferramentas de andlise de viabilidade econdmica de projetos;
*  Gerenciamento de projetos, incluindo a utilizagdo de metodologias &geis;
*  Estratégias de implementagéo de Automagao de Processos: IOT + Big Data;
*  Aspectos legais e regulatdrios relacionados a Automagao de Processos.

HABILIDADES
*  Pensamento critico e analitico para avaliar a viabilidade econdmica de projetos de Automagao de
Processos;




*  Habilidade de gestao de projetos, incluindo lideranca de equipes multidisciplinares e gerenciamento de
recursos;

*  Habilidade de comunicag&o e negociagéo para alinhar expectativas de diferentes areas da
organizagao;

*  Habilidade de andlise de dados e utilizagao de ferramentas de Business Intelligence para identificar
oportunidades de melhoria e otimizag&o de processos;

*  Pensamento estratégico e implementagao eficaz de solugdes de Automagédo de Processos;

* Lideranca de equipes multidisciplinares em projetos de Automagao de Processos: |OT + Big Data;

*  Planejamento, organizagdo e gerenciamento de projetos de Automac&o de Processos: 0T + Big Data;

* Habilidade de gestdo de mudancas para gerenciar mudangas organizacionais decorrentes da adogéo de
novas tecnologias;

*  Habilidade de resolugdo de problemas para identificar e solucionar problemas relacionados a Automagéo
de Processos: |OT + Big Data.
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