
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAÇÃO 

DDISCIPLINA / UNIDADE CURRICULAR AUTOMAÇÃO DE PROCESSOS: IOT + BIG DATA 

UNIDADE TEMÁTICA DE APRENDIZAGEM (UFA) UFC - COMPETÊNCIAS DIGITAIS 

CARGA HORÁRIA 30 horas 

EMENTA:  Conceitos básicos de Automação de Processos: IOT + Big Data; Arquitetura de Sistemas IOT; 
Gerenciamento de dados em Big Data; Análise de Dados; Gerenciamento de Projetos; Conhecimentos de Negócios; 
Regulamentações e Normas; Inovação e Transformação Digital; Aplicações de Automação de Processos em 
diferentes setores da indústria; Análise de viabilidade econômica da implantação de Automação de Processos; 
Gerenciamento de projetos de Automação de Processos; Estratégias de implementação de Automação de Processos: 
IOT + Big Data; Aspectos legais e regulatórios relacionados à Automação de Processos 

PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 

 Aulas expositivas disponibilizadas em Roteiros Interativos no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA; 

 Desenvolvimento de atividades de reflexão e debates entre alunos-alunos e alunos-professores via 
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA (fórum); 

 Realização de debates e explicações via Lives, Chats e aulas ao vivo em Estúdio; 

 Esclarecimento de dúvidas e realização de discussões via chat com o professor da disciplina; 

 Indicação de estudo em Rota de Aprendizagem; 

 Indicação de referências (bibliográficas e audiovisuais) para ampliação do conhecimento. 

SISTEMÁTICA DE AVALIAÇÃO 
A avaliação será realizada com base nos objetivos propostos, levando-se em conta:  

 Leitura dos textos indicados e a interação com os colegas de EAD; 

 Realização de atividade pedagógica on-line (APOL); 

 Uma prova objetiva, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, realizada no polo de apoio presencial; 

 Uma prova discursiva, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, realizada no polo de apoio 
presencial. 

COMPETÊNCIAS 

 Gerenciamento de projetos de automação de processos; 

 Conhecimento em arquitetura de sistemas de automação de processos; 

 Conhecimento em tecnologias de IoT e Big Data aplicadas à automação de processos; 

 Conhecimento em técnicas de análise de dados para tomada de decisão; 

 Análise de processos e identificação de oportunidades de automação; 

 Conhecimento em segurança da informação em sistemas de automação de processos; 

 Liderança e trabalho em equipe para coordenação de projetos de automação de processos; 

 Conhecimento em normas e regulamentações de automação de processos e IoT; 

 Habilidade de comunicação e negociação com stakeholders envolvidos no projeto de automação de 
processos. 

CONHECIMENTOS 

 Fundamentos de IOT e Big Data; 

 Arquitetura de Sistemas IOT; 

 Gerenciamento de dados em Big Data; 

 Análise de Dados; 

 Gerenciamento de Projetos; 

 Conhecimentos de Negócios; 

 Regulamentações e Normas; 

 Inovação e Transformação Digital; 

 Conceitos de Automação de Processos: IOT + Big Data; 

 Técnicas e ferramentas de análise de viabilidade econômica de projetos; 

 Gerenciamento de projetos, incluindo a utilização de metodologias ágeis; 

 Estratégias de implementação de Automação de Processos: IOT + Big Data; 

 Aspectos legais e regulatórios relacionados à Automação de Processos. 

HABILIDADES 

 Pensamento crítico e analítico para avaliar a viabilidade econômica de projetos de Automação de 
Processos; 



 Habilidade de gestão de projetos, incluindo liderança de equipes multidisciplinares e gerenciamento de 
recursos; 

 Habilidade de comunicação e negociação para alinhar expectativas de diferentes áreas da 
organização; 

 Habilidade de análise de dados e utilização de ferramentas de Business Intelligence para identificar 
oportunidades de melhoria e otimização de processos; 

 Pensamento estratégico e implementação eficaz de soluções de Automação de Processos; 

 Liderança de equipes multidisciplinares em projetos de Automação de Processos: IOT + Big Data; 

 Planejamento, organização e gerenciamento de projetos de Automação de Processos: IOT + Big Data; 

 Habilidade de gestão de mudanças para gerenciar mudanças organizacionais decorrentes da adoção de 
novas tecnologias; 

 Habilidade de resolução de problemas para identificar e solucionar problemas relacionados à Automação 
de Processos: IOT + Big Data. 
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