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CONVERSA INICIAL

O ser humano é dotado da faculdade da razéo, o que Ihe confere o poder
de decidir, agir e transformar. Vive em sociedade e, por conseguinte, deve
considerar os outros em suas atitudes. Assim, a ética surge como desafio ao
homem para que reflita sobre seu comportamento, questione suas decisoes,
acoes e transformacdes. Etica € um estudo da reflexdo sobre o comportamento
humano. Nao cabe aqui determinar padrdes que regulamentem as atitudes ou
que sejam indicativos de padrdes de acdo. Por outro lado, é 0 pensamento ético
que instrumentaliza o agente do mundo dos negdécios a pensar esses padroes,
quer para regular, quer para indicar conduta.

Quando se fala em processo decisoério, por vezes estara referida a
conduta humana. Assim, é imprescindivel que nesta area se pense em ética. As
relacdes humanas sdo compostas e definidas pelo processo decisério. Entéo,
precisamos ter dominio de estratégias para conduzir ou orientar as atitudes dos
sujeitos envolvidos em toda decisdo. Em outras palavras, a reflexao ética sobre
as acoOes servira de instrumento ao administrador, tornando-o mais eficiente no
processo decisorio.

Em qualquer ambiente estd presente a moral, sempre com multiplos
valores. Desta forma, vocé precisa desenvolver a habilidade de intermediar,
ponderar e determinar certas normas que equilibrem o ambiente, viabilizando um
processo decisério mais assertivo e colaborativo. Porém, precisamos estar
alertas para o risco de considerar todos os valores e determinar o melhor rumo
para as acoes, pois do contrario podemos ampliar o conflito em vez de favorecer

um ambiente de trabalho saudavel e eficaz.
TEMA 1 -0 QUE E ETICA?

Etica surge como disciplina da filosofia. Sua origem remonta & Grécia
Antiga e deriva do termo Ethos (costume, habitos). A partir do momento em que
o ser humano vive em sociedade, necessita criar regras de convivéncia para
regular as relagfes. Assim, a ética nasce para que haja equilibrio e um
funcionamento social regulado, mantendo a ordem social. Por este motivo, ela
se relaciona ao sentimento de justica social e €, frequentemente, confundida com
lei. Contudo, a ética € um conjunto de valores morais e principios que norteiam

a conduta humana na sociedade.




De um modo geral, podemos definir ética como uma disciplina filosofica
sobre o comportamento humano que, a partir de condi¢cdes especificas, busca
refletir sobre a conduta para construir regras, principios ou valores
universalizantes, tendo como finalidade o bom convivio do ser humano com a
sociedade e com o planeta.

Quando o ser humano passou a desenvolver instrumentos e técnicas, que
permitiram que se tornasse sedentario, teve a oportunidade de manter-se por
mais tempo em um mesmo local. Assim como a instrumentagdo serviu para
melhorar a seguranca e a sobrevivéncia, precisou ser regulada no convivio, pois,
na pratica, poderia tornar-se destrutiva.

Uma condicao determinante para o desenvolvimento de ética € o dominio
da razdo. Essa faculdade permite ao ser humano dominio sobre seus atos,
diversos fenbmenos e sobre a natureza, no sentido de manipula-la em seu
interesse. E gracas a razdo também que somos capazes de controlar nossas
emocgdes para que nao determinem nossas atitudes.

Em outros termos, a ética é uma construcao racional de comportamento.
Séo as atitudes humanas norteadas pela razdo, e ndo pelas emocdes ou pelos
impulsos. Um ato movido pelo “calor do momento”, sem que o individuo tenha
condi¢cdes de decidir, ndo pode ser considerado ético. Caso um funcionario
encontre o chefe no mercado, por exemplo, e seja cumprimentado, iSso nao faz
deles amigos a ponto de permitir que o colaborador chegue atrasado ao trabalho.
Ainda que fosse filho do proprietario, expediente de trabalho € uma norma,
aplicavel a todos do mesmo modo, é uma questéo racional, e ndo afetiva.

E por este motivo que a ética é reflexiva. A capacidade racional permite
ao homem voltar-se para si, retomando, de forma abstrata, o resultado de suas
atitudes, buscando formas de aperfeicoa-las.

O aspecto universalizante da ética deriva da necessidade de que o
homem possa desenvolver regras, principios ou valores que sejam aplicaveis a
todos, pois somente assim se garantira um convivio adequado, justo e bom a
humanidade em sua totalidade.

A ética, desse modo, é construida por uma sociedade com base nos
valores historicos e culturais. Na pratica, ela se constitui de dois modos:

normativa (ou deontoldgica) e teleologica.
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1.1 Eticas normativas ou deontoldgicas: os cdigos

E comum determinados grupos construirem reflexdes coletivas e, a partir
delas, desenharem cédigos de ética, ou seja, um conjunto de normas a serem
seguidas pela coletividade. Por exemplo, administradores, médicos, advogados
e outras profissbes seguem esse padrdo. Tal estratégia permite uma orientacao
universalizante da conduta profissional, instrumentaliza o individuo diante de
situacbes problema e permite a sociedade confiabilidade no trabalho da
categoria.

Chamada deontologica (do grego deon = dever), esse modo da ética
estabelece previamente os principios nhormativos que determinam o que € bom
em si, independente das consequéncias que podem derivar de sua aplicacao.
Geralmente sdo organizados em forma de codigo de ética: um conjunto de
normas ou regras que ditam os limites, adequacdes e sansdes para as atitudes

dos profissionais de determinada area.
1.2 Eticas teleoldgicas

Outro modo diz respeito as éticas finalistas, ou teleolégicas (do grego telos
= fim). Sua reflexdo baseia-se na consequéncia que resultara da acao. A ética
aristotélica e a do utilitarismo sdo exemplos. Aristoteles defendeu que todos
buscamos o bem em tudo o que fazemos, que em cada atitude devemos
encontrar o modo adequado tendo em vista a moderacao. Desse modo, ao final
de tudo, poderemos encontrar o bem absoluto, a felicidade. Esse é o bem para
0 qual todos os bens menores se voltam.

Para os utilitaristas, a razdo das ac¢des deve ser a aplicacdo pratica. Em
outros termos, quando tomamos uma atitude, devemos considerar sua utilidade;
caso ndo tenha uma aplicacdo, deve-se agir de outro modo. Escolher, por
exemplo, qual custo cortar em tempos de crise, 0 que produz mais efeitos
imediatos é utilitarista, enquanto fazer projecdo de um melhor equilibrio global

para a empresa seria uma atitude aristotélica.
TEMA 2 — ETICA, MORAL E CULTURA

Compreendemos que ética é uma disciplina de reflexdo sobre a conduta

humana. Como tal, ela também atua sobre a moral.




Moral, de origem latina mores, significa “relativo aos costumes”. E um
conjunto de valores, normas e no¢cfes do que é certo ou errado, proibido e
permitido, a partir de uma sociedade ou grupo social, ou, em outros termos, de
uma cultura. A moral é importante para o convivio social por construir coesao
social. Desse modo, ha uma espécie de balizamento de vontades e
comportamentos, evitando o caos e o estado de conflito generalizado.

A cultura é o conjunto de normas, leis, costumes, manifestacdes artisticas,
crengas, conhecimentos e todos os elementos que caracterizam um povo ou
grupo social. Entre eles, encontram-se a moral e 0 modo como a reflexao ética
é realizada.

Assim, no seio da cultura, ética e moral se inter-relacionam. Assim, a
moral, como prética do convivio social, é totalmente dependente dos costumes
e passivel de diversificacdo conforme os grupos se diferenciam ou os individuos
se distanciam da cultura, ao passo que a ética busca universalizar, ou seja,
encontrar modos de agir que sejam adequados a todos, realizando o bem para
a sociedade em sua totalidade.

Para compreender esta relacdo a partir da cultura, vejamos esta fabula de
La Fontaine, A cigarra e a formiga, em verséo abreviada:

Num dia quente de ver&o, uma alegre cigarra estava a cantar e a tocar
0 seu violdo, com todo o entusiasmo. Ela viu uma formiga a passar,
concentrada na sua grande labuta diaria que consistia em guardar
comida para o inverno.

D. Formiga, venha e cante comigo, em vez de trabalhar tdo
arduamente”, desafiou a cigarra “Vamo-nos divertir.”

Tenho de guardar comida para o Inverno", respondeu a formiga, sem
parar, “e aconselho-a a fazer o mesmo.”

Nao se preocupe com o inverno, esté ainda muito longe.”, disse a outra,
despreocupada. “Como vé, comida néo falta.”

Mas a formiga n&o quis ouvir e continuou a sua labuta. Os meses
passaram e o tempo arrefeceu cada vez mais, até que toda a Natureza
em redor ficou coberta com um espesso manto branco de neve.
Chegou o inverno. A cigarra, esfomeada e enregelada, foi a casa da
formiga e implorou humildemente por algo para comer.

Se vocé tivesse ouvido o meu conselho no Veréo, ndo estaria agora
tdo desesperada.”, ralhou a formiga. “Preferiu cantar e tocar violdo?!
Pois agora dance!”

E dizendo isto, fechou a porta, deixando a cigarra entregue a sua
sorte.!

Do ponto de vista da ética, tanto a atitude da formiga quanto a da cigarra

sdo questionaveis. Afinal de contas, nem sé de trabalho depende a vida humana.

! Disponivel em: <http://www.escolovar.org/fabula_1pagina_cigarra.formiga.htm>. Acesso em: 8
mar. 2018.



http://www.escolovar.org/fabula_1pagina_cigarra.formiga.htm

Por outro lado, viver para o lazer seria inviavel. Assim, poder-se-iam levar a
reflexdo ambos 0s personagens: quanto estdo dispostos a mudar suas
condutas?

Quando se trata de moral, ha a necessidade de compreender a historia
sobre um ponto de vista cultural. Se olharmos a partir de uma sociedade
pragmatica, que tende a valorizar a aplicacéo pratica das atividades, € possivel
que se valorize a atitude da formiga em todos os momentos. Por outro lado,
considerando um ponto de vista assistencialista, é possivel considerar que a
cigarra nao teve oportunidade de compreender sua real funcéo social. Também
€ possivel considerar uma série de outros aspectos, como a falta de
solidariedade ou de formacdo para as artes da formiga, a auséncia de
socializacdo da cigarra ou, ainda, 0 excesso de apego material de uma e o
desapego de outra. Independentemente da referéncia, atitude sempre tera status
de aprovada ou reprovada, certa ou errada.

A ética é reflexiva, pois depende da retomada ou da antecipacéo racional
das atitudes. Figura como teoérica por ser pautada em principios e normas que
dependem da adesao dos individuos. Tem a intensdo de ser universal, ou seja,
aplicavel do mesmo modo a todo o conjunto da sociedade. Faz a critica da
atitude com o intuito de verificar se o resultado da acédo € o melhor para todos
que estdo envolvidos. Um gestor, por exemplo, que faca uma série de questdes
provocando um colaborador que negligenciou seu trabalho, buscando orienta-lo,
desse modo, a acertar em uma proxima vez, faz uso da ética como estratégia.

Moral, por sua vez, é cultural, tem seus valores e regras preestabelecidos.
Acontece no cotidiano da vida em sociedade, sendo praticada como
comportamento da vida social. Pode ter aspecto coletivo ou individual, uma vez
qgue ha diferentes grupos, com padrdes diversos, e cada individuo pode seguir
uma determinada, ou mesmo compor sua propria moral a partir dessa
multiplicidade disponivel. Estando as regras e os valores estabelecidos de
antemao, cada um ou o grupo lanca sobre a atitude do outro olhar taxativo,
aplicando conceito de certo ou errado. Aqui, diante de um colaborador que
negligenciou seu trabalho, o gestor faria um discurso incluindo diversos ditos
populares ou habitos usuais como o “jeitinho brasileiro” na tentativa de corrigir o

funcionario.
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TEMA 3 - A MORAL E A LEI

Qual é a necessidade da lei e da moral? Pode-se responder de modo
simples: regular o comportamento humano em sociedade. Contudo, nem de
longe esta questdo estaria satisfeita com tal resolucdo. Por esse motivo, vamos
aqui trabalhar com duas teorias, de Thomas Hobbes (1588-1679) e de Jean-
Jacques Rousseau (1712-1778)2.

Por seu estado de natureza, o homem tende a ser “mau”. Defensor da
prépria sobrevivéncia, seria capaz de quaisquer subterfugios para sobressair-se
aos demais: roubar, matar, enganar, dissimular etc. Assim é a visdo de homem
e de sociedade concebida por Hobbes (Ribeiro, 2006, p.52).

A sociedade, com o ser humano vivendo sua natureza, seria um estado
de “guerra de todos contra todos” (Hobbes, citado por Ribeiro, 2006, p. 60), pois
todos defenderiam seus interesses de forma individualizada. E os mais fortes,
levariam vantagem? N&o necessariamente, pois as diferencas entre o0s
individuos nédo sao suficientes para distancia-los. De forma ampla, somos uma
mesma espécie e com as mesmas faculdades.

A solucao é a formacdo de um estado (descrito na obra “O Leviata”) em
gue todos concordariam em submeter-se a um soberano, com poder ilimitado e
que lancaria mao da violéncia como recurso para garantir a seguranca da
sociedade civil. Esse seria um pacto social, por meio do qual todos abririam méao
de sua liberdade para que houvesse paz. Por uma liberdade limitada para todos,
haveria leis estabelecidas pelo soberano, que deveriam ser seguidas sem
contestacdo e, em contrapartida, ele ndo teria o direito de atentar contra a vida.

No século seguinte, Rousseau participou de um concurso que desafiava
os interlocutores a responderem a seguinte questdo: qual é a origem da
desigualdade entre os homens? Em seu discurso em resposta, Rousseau
defendeu que o ser humano € bom e, em seu estado de natureza, pode ser
observado como o Bom Selvagem (Rousseau, 2006, p. 209). Em civilizacao,
criam-se valores e direitos diversos dos naturais, como a propriedade privada. E
a vida em sociedade que acaba por corromper a natureza humana e estabelece

o estado de “guerra de todos contra todos”.

2 Thomas Hobbes, filésofo inglés que viveu entre os séculos XVI e XVI, defendeu o absolutismo
como forma de governo para garantir o estado de paz entre os homens. Jean-Jacques Rousseau,
filosofo suico do século XVIII, ao contrario de Hobbes, fez parte do movimento do lluminismo,
defendeu que o estado deveria ser governado de forma representativa e exercido em nome do
bem comum.




Para Rousseau, 0 projeto de sociedade esta no contrato social, um estado
em que todos alienariam seus direitos em favor da comunidade, de forma
igualitaria, em que todos seguiriam as mesmas leis e sob um governo que
representasse a vontade geral, a qual, por sua vez, significa uma sobreposicéo
de vontades (Nascimento, 2006, p. 198) e, a partir dela, aprovam-se as leis, e
nao apenas porque seria devido aprova-las.

A partir dessa diferenciacdo entre Hobbes e Rousseau, poderemos ter
melhor compreensao da relacéo e da diferenca entre a moral e a lei. Ambas, por
um lado, baseiam-se em regras que visam estabelecer certa previsibilidade para
as acdes humanas.

Por outro lado, moral estabelece regras que sédo assumidas pela pessoa,
como uma forma de garantir o seu bem-viver. Ela vai além das fronteiras
geograficas e proporciona uma identidade entre pessoas que sequer se
conhecem por lancarem méao do mesmo referencial moral comum.

Ja a lei estabelece um regramento de uma sociedade delimitada pelas
fronteiras do Estado. As leis tém uma base territorial e é aplicavel a populacao
ou a seus delegados que vivem neste perimetro. Outra caracteristica especifica
da lei € o fato de ser escrita. Contudo, as sentencas dadas para casos
particulares podem servir de base para a argumentacdo de novos casos, € a
jurisprudéncia.

Embora convivam, h& pontos de conflito entre moral e lei. Todas as leis
sdo aceitaveis do ponto de vista moral? Uma acédo pode ser legal e ao mesmo
tempo imoral? Vejamos o caso do aborto. As discussbes em torno da sua
legalizacdo giram em torno de “proibir” ou “liberar”. Por uma forte formacao crista,
o Brasil tem grupos que combatem sua legalizacéo (a presenca da moral).

Enquanto isso, cerca de 1 milhdo de mulheres induzem aborto
clandestinamente por ano no Brasil, das quais um quarto acabam sendo
internadas por complicacBes no procedimento. Essa é a quarta maior causa de
morte entre as mulheres no Brasil (dados do Ministério da Salde)3. Essa
realidade, da perspectiva da saude publica, pede regras que regulamentem o
aborto, com a finalidade de garantir a preservacao da mulher e a reducédo de

custos com as complicacdes (necessidade da lei).

8  Conforme noticiado em 17 de setembro de 2013, pelo  Terra
(https://noticias.terra.com.br/brasil/com-1-milhao-de-abortos-por-ano-mulheres-pobres-ficam-a-
margem-da-lei,0401571f0cd21410VgnVCM5000009ccceb0aRCRD.html).




Uma vez que nao temos um soberano que sobrepuje a todos para impor
a lei e visto que vivemos a democracia representativa, € necessario dar
continuidade ao debate para que se possa traduzir a vontade geral. Em

consequéncia, uma das vontades sera sobreposta.
TEMA 4 - VISAO PANORAMICA SOBRE DOUTRINAS ETICAS

Durante a histéria da filosofia e da ciéncia, diversos pensadores
construiram suas concepcfes de ética. Neste momento, estudaremos duas
dessas concepcdes, uma dita classica, de Aristoteles, e outra, moderna, de
Emanuel Kant*.

A ética aristotélica é do tipo teleoldgica, pois defende que a acdo humana
tende sempre a um fim, e esse fim é o bem. Segundo Aristoteles (1994, p. 50),
pessoas diferentes compreendem o bem de forma diversa. Contudo, h4d um bem
supremo, que é almejado por todos, compreendido do mesmo modo e esta
acima de todos os outros bens. Assim, por exemplo, alguém se torna
administrador para atuar com esta ou aquela fung¢ao, construir uma carreira ou
mudar o mundo (bens menores, subordinados), mas todos querem, ao final, o
bem supremo, de acordo com este filosofo, a felicidade (1994, p. 53).

Felicidade é uma atividade da alma que é construida por uma vida de
virtudes. E como viver as virtudes? A instrucado de Aristoteles define como sendo
a vivéncia do meio termo, pois quem vive para os extremos tende a perecer. E
como aprender esse modo de vida? Dois sdo os caminhos: a virtude moral, que
se assimila pelo habito, e a virtude intelectual, que pode ser ensinada e
exercitada.

A virtude intelectual € adquirida por meio do ensino e tem necessidade de
experiéncia e tempo. A virtude moral é adquirida, por sua vez, como resultado
do habito. O habito determina nosso comportamento como bom ou ruim, e assim
compreendemos como agir pela justa medida com relacdo a nés.

A virtude moral € a disposicdo para agir de forma deliberada, e a
disposicdo estd de acordo com a reta razdo. Nao pode ser, contudo, nem
faculdade, nem paixdes. Assim, a virtude moral encontra 0 meio termo agindo

sobre as emocgdes, e ndo a partir delas. O meio termo é imposto pela razdo com

4 Immanuel Kant, fildsofo prussiano (atualmente a Prissia ndo existe como pais e seu territorio
compde a Alemanha). Foi um dos ultimos do periodo moderno, viveu no século XVIII, tendo
falecido em 1804. Embora seus estudos tenham se aprofundado sobre o modo como é possivel
conhecer, também desenvolveu teoria muito influente sobre ética.
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relacdo as emocdes e é relativo as circunstancias nas quais a acédo se produz.
Por este motivo, o ser humano nunca age de maneira virtuosa por natureza, pois
ela depende da razé&o.

E como saberemos qual é o meio termo de nossas atitudes? Quando um
pai precisa agir sobre um ato indisciplinado de seu filho, qual é a justa medida
para bem educar, sem traumatizar e, ao mesmo tempo, ensinando para que néo
repita o ato? No entendimento de Aristételes, em cada ato devemos agir tendo
em vista a “pessoa que convém, na medida, na ocasido, pelo motivo e da
maneira que convém” (1994, p. 74).

E por que esse caminho parece dificil? Pois nas acfes existem a caréncia,
0 excesso e 0 meio-termo. Conforme nossas paixdes (tendéncias impulsivas)
tomam conta, a acdo tende aos extremos. Somente pelo dominio da razao
podemos agir pelo justo meio. Desse modo, tanto 0 excesso quanto a caréncia
séo vicios. O meio termo ou mediania € a virtude, conforme esta ilustrado a
seqguir.

Assim, quando o homem vive com a razdo no controle de suas agoes,
quando trilha o caminho das virtudes em todos os seus afazeres e suas
responsabilidades, tem ai a realizacdo do bem supremo, isto €, a felicidade.

De outra parte, a partir do pensamento moderno, a proposta da ética de
Kant, que também assume que a base para toda moral é a capacidade do
homem de agir racionalmente, é de que uma pessoa deve comportar-se de forma
igual a como ela esperaria que outra pessoa se comportasse na mesma situacéo
em relacdo a si mesma, tornando assim seu proprio comportamento uma lei
universal — o imperativo categérico.

Para entender melhor essa proposicdo, retomemos a histéria do bom
samaritano: no caminho entre duas cidades, um homem ¢é assaltado e
abandonado a beira da estrada. Dois homens de sua nacionalidade passam,
mas fogem, temendo ter o mesmo destino. Um samaritano, contudo, teve
compaixao, tratou-lhe as feridas, colocou-o sobre seu animal, levou-o e cuidou
dele.

O que fez com que a atitude do samaritano fosse diferente? O senso do
dever resultante do imperativo categérico. Ao observar o homem desfalecido e
ferido, pensou sobre o que esperaria que fizessem se ele estivesse em tal

situacdo e agiu desse modo. Por que os outros dois homens ndo agiram do
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mesmo modo? Nem todos os homens agem pela razdo, pois acabam por deixar-

se induzir pelas suas emocdes.
TEMA 5 — ETICA NOS NEGOCIOS: TENDENCIAS

Tendo estudado até aqui o aspecto filoséfico da ética, passemos agora
para sua aplicabilidade. Em especifico, consideraremos o tema da diversidade
como problema ético. Para evitar que nos percamos, vamos direcionar para duas
situacdes especificas: género e raca/cor. Uma vez que este primeiro capitulo é
a fundamentacéo, apenas esclareceremos os problemas e seus contextos. O
aprofundamento do tema se dard mais a frente.

Nos processos decisérios, considerando essas situacdes de género e
raca/cor, é possivel influenciar sobre resultados que refletem a vida em
sociedade. Diferencas salariais e de qualidade de vida entre homens e mulheres,
brancos, negros e chineses, por exemplo, podem ser ocasionadas por culturas
de decisdes discriminatorias. Assim, em seguida estudaremos aspectos de

nossa sociedade que caracterizam questdes de género e de raca/cor.
5.1 Diferengas de género

E comum entre as civilizacdes a construcdo de um comportamento
machista, ou seja, do privilégio do homem em relacdo a mulher. Contudo, por
mais de um século elas vém lutando por insercao social, aquisi¢cdo de direitos e
reconhecimento social. A conquistas sédo evidentes. Contudo, podemos dizer
gue alcancamos um estagio de igualdade?

O desafio atual da area de negdcios € criar um ambiente em que tanto
homens quanto mulheres possam atuar com equidade. O desafio vai além da
igualdade. Enquanto esta busca garantir direitos idénticos e mais genéricos, a
equidade tende a adequar a situacao para que o direito seja aplicavel.

Assim, ndo basta ter leis que defendam os direitos das mulheres a terem
seu reconhecimento salarial equiparado ao dos homens, € necessario
desenvolver politicas institucionais que tornem este projeto realidade. Vale citar
como exemplo acdes que facilitem a relacdo entre mée e bebé apds o término
da licenca-maternidade, realizacdo de campanhas preventivas especificas a
cada género, acesso de coOnjuge dependente em planos de saude ou outros

servigos tanto para homens quanto para mulheres.




12

5.2 Diferencgas étnicas

Uma dificuldade enfrentada pelos brasileiros é perceber a presenca do
racismo em nossa cultura, talvez porque se espere que aconteca em forma de
movimento social, as claras. No entanto, esse processo discriminatério tem
acontecido, ap0s a abolicdo da escravatura, de forma velada, mas que pode ser
percebida por meio de indicadores sociais, como os de escolaridade e de
rendimento medios.

O desafio para os gestores, na atualidade, € estabelecer politicas de
contratacao, relacionamento e resolucéo de conflitos que eliminem ou amenizem
as diferencas de raca/cor. Realizar parcerias com instituicdes de ensino superior,
por exemplo, para construir programas de estagios com alunos cotistas pode ser
uma estratégia.

Também se trata aqui de equidade, uma vez que nossa constituicdo
garante direitos iguais, sem distingdo de raca ou cor. E desafio tanto para as
autoridades, no sentido de desenvolver politicas publicas de incluséo,
sensibilizacdo e equilibrio de oportunidades, quanto € para empresarios, no
sentido de aproveitar o potencial de criatividade, diversificagdo e ampliacao de
potencial que deriva do convivio da multiplicidade de ragal/cor e,

consequentemente, de culturas no ambiente de trabalho.

Leitura complementar

Para melhor compreenséo sobre a relagéo entre cultura e moral, bem
como sua inter-relacdo com a ética, leia o capitulo 2, “Dimenséo da identidade
moral e metas educativas”, do livro a seguir. GONCALVES, M. A. S.
Construcdo daidentidade moral e praticas educativas. Campinas: Papirus,

2015. (Disponivel na Biblioteca Virtual Uninter).

Saiba mais
Professor Clovis de Barros Filho, em entrevista a J0 Soares, da
algumas licbes de concepgdes de filosofia moral, de Sartre, Nietzsche e
Aristoteles, em especial. Destaca-se, no segundo video, sua definicdo de
felicidade em Aristoteles. Para assistir aos videos, acesse:
<https://lwww.youtube.com/watch?v=YkKTDjMwNIOo0>.
<https://www.youtube.com/watch?v=ywqdkfVD8Bw>.
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TROCANDO IDEIAS

Considerando a acepcao bidimensional da abordagem do conceito de
ética apresentada no tema 1 desta aula, construa um texto coletivamente
propondo como Vocé e seus colegas, na condicdo de gestores de uma equipe
de trabalho, podem implementar acbes no ambiente de trabalho a fim de se
aproximarem (o melhor possivel) dos aspectos decisivos para formacéo de inter-
relacBes de modo ético e saudavel.

O texto podera ter, no total, de 15 a 20 linhas.

Lembre-se de colocar a referéncia ao final do texto, caso tenha citado

algum autor e/ou obra.
NA PRATICA

Expulso de uma loja BMW

No inicio de 2013, por meio de uma denuncia feita no Facebook, um casal
do Rio de Janeiro chamou a atencéo do pais apés o filho, de 7 anos na época,
negro e adotado, ter sido vitima de preconceito racial em uma concessionaria da
BMW.

O casal e o filho foram todos a loja Autokraft, na Barra da Tijuca, para
olhar um automével. No local, o garoto ficou em um espaco separado assistindo
a um desenho animado na televisédo, enquanto os pais foram encaminhados pela
recepcionista ao gerente de vendas da loja.

A discriminacdo aconteceu quando o menino foi procurar os pais e se
aproximou deles. Um gerente da loja se dirigiu a ele dizendo que ndo poderia
ficar no local. “Aqui ndo é lugar para vocé. Saia da loja", teria dito o funcionario
da concessionaria ao garoto.

Indignados com a situacdo, os pais da crianca criaram a pagina no
Facebook “Preconceito racial ndo é mal-entendido”, e o episédio ganhou
repercussao nacional.

Apo6s quase dois anos do ocorrido, o caso foi encerrado no ano passado,

e a concessionaria da BMW Autokraft foi condenada por danos morais.

(Disponivel em: <http://exame.abril.com.br/brasil/noticias/5-casos-de-racismo-que-chocaram-o-

brasil>. Acesso em: 8 mar. 2018.)
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Leia também sobre a pagina criada pelo casal no Facebook:
<http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2013/01/casal-acusa-concessionaria-

bmw-de-racismo-contra-filho-de-7-anos-no-rio.html>.

ndo é mal-entendido!

E cl'ime! Preconceito Racial Ndo E
Mal-Entendido

Chega de tratar o preconceito racial como mal-entendido! Chega de aceitar desculpas e explicacdes descabidas!
Preconceito Racial € aime inafiancdvel, sujeito a pena de redusao!

Atividade
a. Coloque-se no lugar do gerente administrativo ou diretor da
concessiondria e descreva, de forma concisa, qual seria a sequéncia de
estratégias a tomar com o funcionario que cometeu o ato descrito e com
os demais colaboradores da empresa.

b. Qual seria sua resposta a familia nesta situacao?
FINALIZANDO

Na presente aula, vocé pode conceituar a ética em sua especificidade de
disciplina filosofica, bem como analisar os diversos tipos de ética. Com a
disting&o entre os conceitos de “moral”, “lei” e cultura, ressaltou-se a importancia
da ética em propor a reflexdo sobre o campo do agir humano, enquanto uma
visdo panoramica de dois sistemas éticos permitiu-nos relacionar a ética como
sendo um produto historico/cultural. Por fim, atentamos para a necessidade
constante de redirecionarmos as nossas atencdes e condutas frente ao debate
ético que nos convoca a superarmos pré-julgamentos morais quanto aos

diferentes de noés.
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