
 

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAÇÃO 

DISCIPLINA / UNIDADE CURRICULAR GESTÃO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS 

UNIDADE DE FORMAÇÃO DE COMPETÊNCIAS (UFC) UFC - LOGÍSTICA 

CARGA HORÁRIA 60 HORAS 

EMENTA: a disciplina apresentará os conceitos básicos envolvidos nas cadeias de suprimentos, apresentará desde a 
estrutura organizacional de empresas aos principais processos produtivos. Desenvolverá os conhecimentos desde o 
fornecimento de materiais ao produtor até a distribuição do produto ao cliente. Estudaremos os canais de distribuição, estoque, 
sistemas usados, compras, licitações, preço, demanda, embalagens, parcerias estratégicas e a integração das cadeias de 
suprimentos. 

PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS  

 Aulas expositivas disponibilizadas em Roteiros Interativos no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA; 

 Desenvolvimento de atividades de reflexão e debates entre alunos-alunos e alunos-professores via Ambiente Virtual de 
Aprendizagem - AVA (fórum); 

 Realização de debates e explicações via Lives, Chats e aulas ao vivo em Estúdio; 

 Esclarecimento de dúvidas e realização de discussões via chat com o Professor da disciplina; 

 Indicação de Referências (bibliográficas e audiovisuais) para ampliação do conhecimento. 

SISTEMÁTICA DE AVALIAÇÃO 
A avaliação será realizada com base nos objetivos propostos, levando-se em conta: 

 Leitura dos textos indicados e a interação com os colegas da EaD;  

 Realização de Atividades Pedagógicas On-line (APOL); 

 Uma prova objetiva – no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA – realizada no polo de apoio presencial; 

 Uma prova discursiva – realizada no polo de apoio presencial. 

COMPETÊNCIAS 

 Aplicar os conceitos básicos sobre cadeias de suprimentos que lhe permitirão desenvolver a operação e a gestão de 
toda a cadeia. 

 Desenvolver a gestão e a operacionalização dos processos componentes de uma cadeia de suprimento. 

 Desenvolver o controle de pedidos e recebimento de materiais com as metodologias e softwares usados. 

 Fazer a gestão numa cadeia de suprimentos no todo ou em partes dela. 

 Desenvolver a operacionalização de atividades de uma cadeia de abastecimento. 

 Desenvolver as ações de operacionalização da distribuição do produto da fábrica ao cliente final. 

CONHECIMENTOS 

 Estrutura organizacional interna de uma empresa e diversas possibilidades deste se estruturar 

 Papel dos fornecedores dentro das cadeias de suprimentos e sua importância 

 Principais processos produtivos existentes 

 Os principais canais de distribuição que a empresa poderá vir a utilizar 

 Funcionamento e importância da integração de uma cadeia de suprimentos. 

 Técnicas de movimentação de materiais 

 Documentos e informações de um pedido de mercadoria 

 Equipamentos para movimentação de materiais 

 Emissão de um pedido de mercadorias 

 ECR- Resposta eficiente ao consumidor para a otimização das cadeias de suprimentos 

 Sistemas EDI- Electonic Data no acompanhamento do trâmite de documentos e materiais entre empresas. 

 Sistemas ERPs – Enterprise Resource Planning 

 Gestão e planejamento numa cadeia de suprimentos 

 Sistema de custos de uma cadeia de suprimentos 

 Cadeia de suprimentos como vantagem competitiva de negócio 

 Processos de seleção de fornecedores 

 Processos de compras 

 Processo de compras públicas por licitações 

 Relações interorganizacionais nas cadeias produtivas 

 Conceitos de preço e de demanda de mercado 

 Sistemática de expedição de produtos numa empresa 

 Materiais e sistemas de embalagens usados para acondicionamento de produtos 

 Canais de distribuição de forma estratégica 



HABILIDADES 

 Colocar conceitos básicos de cadeia de suprimentos em prática para operacionalização e a gestão de atividades e 
processos em cadeias de suprimentos. 

 Saber usar o conhecimento da estrutura organizacional da organização das cadeias de suprimentos. 

 Saber usar os canais de distribuição e fazer a integração da cadeia para obtenção de melhores resultados. 

 Diferenciar e classificar materiais. 

 Aplicar técnicas de movimentação de materiais. Desenvolver o controle em pedidos de mercadorias. 

 Identificar e escolher equipamentos adequados para movimentação de materiais. 

 Emitir pedidos de materiais. Ser capaz de desenvolver mecanismos para a integração das cadeias de suprimentos. 

 Ser capaz de usar os sistemas EDI-Electronic Data Interchange. 

 Desenvolver a gestão de processos em cadeias de suprimentos. 

 Planejar atividades em cadeias de suprimentos. 

 Controlar custos de atividades e processos. 

 Usar pontos positivos como vantagem competitiva. 

 Desenvolver processos de seleção de fornecedores. 

 Participar de processos de compras. 

 Ser capaz de elaborar processos de compras por licitações. 

 Avaliar preços e demandas de mercado. 

 Desenvolver gestão e operacionalização de processo de expedição de produtos. 

 Usar os canais de distribuição adequadamente de forma a obter vantagem competitiva para a organização. 
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