CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO

DISCIPLINA / UNIDADE CURRICULAR GESTAO DE STARTUPS
UNIDADE DE FORMAGAO DE COMPETENCIAS (UFC) UFC - COMPETENCIAS DIGITAIS
CARGA HORARIA ' 30 HORAS

EMENTA: Conceito de empreendedorismo. Startups. Empresa digital. Inovagdo e criatividade. Termos. Dicionario basico para gestdo de
startup. Ecossistema de startup. Design Thinking. Como desenvolver ideias viaveis que impactem o mundo. Definigdes. Construgdo do business
model. Business development. Business plan em startups. Conceito. Fundamentos para o MVP (produto minimo viavel). Validag&o. Modelo de
receita aplicado em startups. Métricas de acompanhamento da Startup. NPS. Retengdo. Engajamento. Funil de vendas.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
«  Aulas expositivas disponibilizadas em Roteiros Interativos no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA,
Desenvolvimento de atividades de reflexdo e debates entre alunos-alunos e alunos-professores via Ambiente Virtual de Aprendizagem -
AVA (férum);
Realizag&o de debates e explicagdes via Lives, Chats e aulas ao vivo em Estidio;
Esclarecimento de dlvidas e realizagdo de discussdes via chat com o Professor da disciplina;
+ Indicagdo de Referéncias (bibliograficas e audiovisuais) para ampliagao do conhecimento.

SISTEMATICA DE AVALIAGAO
A avaliagdo serd realizada com base nos objetivos propostos, levando-se em conta:
Leitura dos textos indicados e a interagdo com os colegas da EaD;
+  Realizagio de Atividades Pedagdgicas On-line (APOL);
«  Uma prova objetiva — no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA - realizada no polo de apoio presencial;
Uma prova discursiva — no Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA - realizada no polo de apoio presencial;

COMPETENCIAS

*  Estar preparado para o inesperado, focado em inovagdes além de possiveis pivotagens no negécio.

*  Saber testar modos diferentes de trabalhar, processos inovadores, aplicagao de boas praticas de mercado, onde benchmarking precisa
ser parte da rotina.

*  Capacidade de tomar decisdes e ter uma boa dose de inteligéncia emocional no trabalho.

CONHECIMENTOS

Uma startup pertence a uma realidade diferente dos modelos tradicionais de empresa €, para lidar corretamente com essa demanda,
precisa-se de conhecimento especifico. Incentivar a inovagéo e estimular a criatividade. Compartilhar informagdes entre os funcionarios
fazendo com que a empresa esteja sempre atual no mercado. Utilizag&o de Ferramentas de Gestao de Metas, como Balanced Scorecard,
Ferramentas de Gestdo como PDCA, Ferramentas de Gestdo de Vendas, Customer Relationship Management (CRM), Ferramentas de
Gest&o do conhecimento como Business Intelligence (Bl). Big Data e Canvas.

HABILIDADES

Conhecer a atualidade das empresas existentes e nova. Entender as novas formas de lideranca e de trabalho em equipe. Compreender o
funcionamento das TIC e inovagdes de mercado. Conhecer estratégias e tendéncias para serem utilizadas no ambiente de negdcios. Ter
sempre em vista que vocé devera ter atengdo no negacio como um todo e no seu proprio desenvolvimento. Aprendizado acelerado e busca
de resultados recompensadores. Saber gerenciar o estresse € como se recuperar durante momentos dificeis, saber expressar os
sentimentos corretos e como isso afeta seu trabalho é parte do autoconhecimento que precisa desenvolver para conseguir se adaptar bem
ao ambiente de uma startup.
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