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CONVERSA INICIAL

No ano 2000, ocorreu o langamento da maior iniciativa de sustentabilidade
corporativa do mundo, o Pacto Global das Nacbes Unidas, no qual o entédo
secretario-geral das Nacdes Unidas, Kofi Annan, provocou os empresarios do
mundo todo no sentido de incentivar as empresas a alinharem suas operacdes
e estratégias aos valores fundamentais e internacionalmente reconhecidos nas
areas de direitos humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupcdo (ONU,
2000).

Em 2004, o Pacto Global, em parceria com o Banco Mundial, publicou um
relatorio chamado Who Cares Wins, no qual foi disseminado o entendimento de
que, em um mundo globalizado, interligado e competitivo, as acdes e a gestédo
das questbes ambientais, sociais e de governanca corporativa Sdo essenciais
para o desenvolvimento sustentavel das empresas.

Ainda segundo esse relatério, as empresas que tém melhor desempenho
em relacdo a essas questbes podem aumentar o valor para 0s sOcios ou
acionistas, além de contribuir simultaneamente para o desenvolvimento

sustentavel das sociedades em que operam.
CONTEXTUALIZANDO

Embora o Pacto Global ndo seja um instrumento regulatério e sim um
estimulo a iniciativa voluntaria das empresas em adotar medidas comprometidas
e inovadoras para promover um crescimento sustentavel e de cidadania, esse
movimento inspirou entidades e governos a estabelecerem regulamentacdes e
iniciativas alinhadas a essas diretrizes.

Em 2015, os Estados membros da ONU, dos quais o Brasil faz parte,
aprovaram um plano de acdo chamado Agenda 2030, com abrangéncia de 2015
a 2030, comprometendo-se em contribuir com 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Dentre esses objetivos, esta o n. 16 que objetiva “Promover sociedades
pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o
acesso a justica para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e

inclusivas em todos os niveis”.




Esse objetivo respalda os temas que trataremos na sequéncia

relacionados a integridade empresarial. Os 17 objetivos de desenvolvimento

sustentavel da agenda 2030 séo:

Figura 1 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: Na¢des Unidas Brasil.

TEMA 1 - GOVERNANGCA CORPORATIVA E INTEGRIDADE EMPRESARIAL

A governanga corporativa adequadamente estruturada e estabelecida tem
como premissa principal gerar valor sustentavel para empresa, para seus sOcios
e para a sociedade em geral (IBGC, 2023).

Para que isso seja possivel, € importante que a empresa estabeleca
claramente o conjunto de valores e principios que norteardo sua conduta. Estes
deverdo estar pautados no senso de coletividade e na interdependéncia

existente com todo meio na busca do bem comum (IBGC, 2023).

Saiba mais

Definicdo de Interdependéncia: “estado ou qualidade de duas pessoas ou
coisas ligadas entre si por uma reciproca dependéncia, em virtude da qual
realizam as mesmas finalidades pelo auxilio matuo ou coadjuvagéo reciproca”
(Oxford Languages, 2021).

Essa perspectiva mais abrangente dos valores e principios das empresas
leva em consideracdo os principios da governanca corporativa — integridade,
transparéncia, equidade, responsabilizacdo (accountability) e sustentabilidade —
que devem espelhar a cultura da organizacédo. “A cultura organizacional é o jeito
de ser de uma organizacdo, expressa pelos valores, crencas, rituais, simbolos,
costumes e comportamentos de um determinado grupo de pessoas, e que
confere a seus integrantes identidade e senso de pertencimento.” (Trennepohl,
2023, p. 19).

A definicdo dos valores e principios da empresa (posicionamento ético)
ird influenciar e consolidar sua identidade e reputacéo, reforcando sua cultura,
ou seja, “o jeito como as coisas sao feitas aqui” (IBGC, 2017).

Nesse sentido, 0 sistema de governancga corporativa atuara, a partir do

propésito e valores da organizacao, na definicdo dos comportamentos desejados




e 0s nao aceitaveis de seus colaboradores, nos processos claramente definidos
e disseminados, no estabelecimento da comunicacdo transparente de sua
estratégia, processos e desempenho (Trennepohl, 2023).

Essas definicbes normalmente sdo formalizadas em um documento
chamado de Cdbdigo de Conduta e somente definirdo a identidade da
organizagao se de fato forem suportadas nas praticas dos agentes em nome da
empresa (conselho de administracéo, socios, diretores e demais colaboradores)
(IBGC, 2015).

Esse alinhamento entre o que se informa como posicionamento ético da
empresa e aquilo que de fato se pratica € o que pode ser entendido como
integridade da empresa, ou seja, ha uma coeréncia entre suas acdes e decisdes.

Na sequéncia, nos aprofundaremos em relacdo ao que se entendo como

identidade da organizacéo.
TEMA 2 - IDENTIDADE

Os principios e valores de uma empresa sdo os delimitadores ou 0s
critérios éticos que norteiam 0s agentes de governanca (colaboradores,
conselho de administracdo, diretores etc.) no exercicio adequado dos papéis
assumidos nesta organizacao (IBGC, 2015).

E séo esses critérios que constituirdo a identidade da empresa (IBGC,
2015). “A identidade da organizagao pode ser entendida como uma combinacéo
entre sua razao de ser, aonde quer chegar, o que é importante para ela e a forma
como sao tomadas as decisdes” (IBGC, 2015, p. 17). Isso significa que a
identidade organizacional est4 diretamente relacionada a seu posicionamento

estratégico, sendo que:

e A “razao de ser” da organizagéo corresponde ao seu proposito;

¢ O entendimento do lugar aonde a empresa quer chegar diz respeito ao
estabelecimento da visao;

¢ O gue é importante para ela corresponde aos valores que se espera da
empresa e de todos que a representam;

e A forma como as decisdes sdo tomadas € a que corresponde aos seus

principios.




Tabela 1 — Abordagem conceitual - identidade

Abordagem Conceitual Definicao Envolve

o . o Propasito
Critérios para julgar, decidir
_ o Valores
_ (deliberacgao ética) Cultura o
Identidade o _ Principios
organizacional e atitude o
o Missao
individual o
Visao

Fonte: IBGC, 2017, p. 31.

Nesse sentido, ndo ha uma indicagédo do que seria ou ndo uma identidade
adequada ou certa, cada organizacao precisa reconhecer de forma consciente a
sua prépria identidade (IBGC, 2017).

Essa consolidacdo da identidade e deliberacdo ética promovera uma
coeréncia entre o pensar, o falar e o agir dos agentes que representam a
empresa, impactando na reputacdo da organizacdo e em sua cultura (IBGC,
2017).

A reputacdo organizacional corresponde as impressfes que O0S
stakeholders e os diferentes publicos tém sobre ela, ou seja, a imagem que
esses publicos (funcionarios, fornecedores, clientes, governo, investidores, entre
outros) tém dessa empresa.

Quando essa reputacao € boa, a empresa é impactada positivamente e
favorecera a preservacao e a criacdo de valor sustentavel, inclusive econémico.

Ja se a empresa divulga uma identidade (informag&o) que ndo tem
conivéncia com aquilo que ela de fato pratica, ou seja, diz que a identidade é
uma, mas sua pratica € outra, sua reputacdo serd impactada negativamente
(clientes deixam de comprar dessa empresa, investidores aumentam a taxa de
juros ou deixam de investir, etc.) e, consequentemente, reduzira seu valor.

Como as empresas ja compreenderam que uma boa reputagcdo impacta
no valor da empresa, infelizmente ha casos em que determinadas organizacfes
comunicam de forma inconsistente ou enganosa, que adotam determinadas
praticas e posturas na tentativa de atrair clientes e investidores com o suposto
diferencial estratégico.

Um tipo de pratica que ja é reconhecida no mercado e que tem gerado

conflitos com os stakeholders é conhecido como greenwashing.




Greenwashing é chamada a atitude de empresas que querem parecer ser
mais sustentaveis do que realmente sdo, com o objetivo de influenciar (de forma
enganosa) a deciséo dos stakeholders (de investimento, de compra de bens ou
servigos, etc.) (Junior; Giacomini Filho, 2014).

Como esse conceito e essa pratica ja € conhecida pelo mercado e pelos
orgaos reguladores, muitas entidades ja monitoram, acompanham e fiscalizam
as empresas para identificar aquelas que utilizam dessa pratica.

Entretanto, frente ao avanca tecnolégico e ao uso da inteligéncia artificial
de forma mais massiva, o0 presidente da SEC (Securities and Exchange
Commission), que € a agéncia independente responsavel por proteger e regular
o mercado nos Estados Unidos, chamou a atencédo para o fato de que as
empresas agora podem estar praticando o que ele chamou de al wash.

Essa pratica estaria ligada ndo apenas a divulgacdo inconsistente de
informacdes voltadas para sustentabilidade, mas a imagem da empresa como
um todo, como no caso de campanhas de marketing desenvolvidas por meio de
aplicacoes de inteligéncia artificial e que ndo corresponderiam de fato a imagem
da organizagéo.

Considerando todos esses aspectos, € fundamental a reflexdo das
empresas sobre sua real identidade, porque somente a partir dela € possivel
desenvolver um adequado sistema de governanca corporativa que incluira o
codigo de conduta sobre o qual sera estruturado um sistema de conformidade
(IBGC, 2017), que veremos de forma mais aprofundada a seguir.

Saiba mais

Vocé sabia que existem entidades que fiscalizam a atuacao das empresas
e divulgam aquelas nas quais foi identificada a pratica de greenwasing?

Uma dessas entidade € o IDEC — Instituto de Defesa do Consumidores,
gue é uma associacdo de consumidores sem fins lucrativos, independente de
empresas, partidos ou governos.

Essa associacéo foi fundada em 1987, por um grupo de voluntarios, com
a missao de orientar, conscientizar, defender a ética na relacdo de consumo e,
sobretudo, Ilutar pelos direitos de consumidores-cidaddos. Fonte:
<https://idec.org.br/greenwashing/de-olho-nas-marcas>. Acesso em: 29 maio
2024.



TEMA 3 - INTEGRIDADE

A integridade de uma organizacdo corresponde a um fendmeno social em
que ha a coeréncia entre a a¢do e os principios e valores estabelecidos (Oliveira,
2018).

Ela deve fazer parte da cultura organizacional, podendo ser considerado
um padrao de exceléncia moral e valor relacional em que a forca do carater €
fortalecida por meio do processo interativo de dialogo, debate e engajamento
com todas as partes envolvidas (Oliveira, 2018).

A integridade organizacional acaba envolvendo e estimulando
comportamentos desejados como honestidade, senso de justica, entre outros,
embora ndo se possa assegurar que cada individuo julgue tais valores a partir
do mesmo prisma, afinal, tais atributos sdo embasados a partir das experiéncias
de vida de cada um (IBGC, 2017).

No que diz respeito a discurso e a pratica, a integridade pode ser
entendida como honrar a palavra, que significa cumprir a palavra (Erhard;
Jensen, 2012).

Para decisdes menores e mais simples, € possivel que a empresa de fato
consiga sempre manter a palavra, porém, em decisdes mais complexas, isso
nem sempre é possivel ou ndo no tempo previamente definido, por isso esses
autores mencionam a integridade como honrar a palavra (Erhard; Jensen, 2012).

Esse entendimento é importante porque ele acaba estabelecendo um
padrdo de comportamento considerado integro por parte das organizacées.

Segundo Erhard e Jensen (2012), espera-se que em caso de a empresa
perceber que ndo conseguira cumprir a palavra (incluindo ndo cumprir na hora),
ela devera reportar a todas as partes envolvidas que possam ser impactadas por

essa mudanca que:

1. a palavra ndo sera cumprida;

2. quando a palavra sera cumprida no futuro; ou

3. ela de fato ndo podera ser cumprida, e, nesse caso,

4. 0 que sera feito para lidar com o impacto dessa mudanca as partes

envolvidas.




Tabela 2 — Abordagem conceitual - integridade

Abordagem Conceitual Definicao Envolve

Honrar a palavra
) (condicéo necessaria, mas nao Falar e fazer,
Integridade . .
suficiente, para o e/ou informar

desempenho)

Fonte: IBGC, 2017, p. 31.

Essa postura transparente ird impactar diretamente a imagem e a
reputacdo da empresa e, consequentemente, preservar e criar valor sustentavel
(IBGC, 2017).

No Brasil, a integridade passou a ser compreendida com outros
significados, sendo associada ao combate a corrupcao e a carater, qualidade de
pessoa honesta, confidvel e justa (IBGC, 2017).

Podemos entender, entdo, que a identidade da empresa é a referéncia
para a busca da sua integridade e que, a partir delas, a empresa desenvolvera
um sistema de conformidade para auxilia-la no processo de governanca (IBGC,

2017), que compreenderemos melhor no proximo topico.
TEMA 4 —- CONFORMIDADE

O sistema de conformidade das organizacdes € conhecido como
compliance, e tem como funcdo garantir que a empresa, Seus processos e
agentes ajam de acordo com os valores e principios pré-estabelecidos, com o
intuito de assegurar o alinhamento de todos na busca dos objetivos estratégicos
e do propdsito da organizacgéo (IBGC, 2017).

Os mecanismos de conformidade envolvem medidas relacionadas a
formulacdo, divulgacdo e treinamento de politicas, procedimentos, normas e
praticas baseadas no codigo de conduta da organizacao (IBGC, 2023).

O sistema de conformidade envolve, ainda, a construcdo de processos e
indicadores formais de monitoramento dos padrdes de conduta adotados pelos
agentes (colaboradores e alta gestdo) visando a identificacdo de eventuais
desvios que possam ser evitados ou proativamente identificados, corrigidos e,
eventualmente, punidos (IBGC, 2023).

O compliance nao é simplesmente uma atividade, um departamento ou
algo novo no mundo corporativo, mas a atitude (comportamento,
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conduta, uma forma de ser) de manter a conformidade das decisfes e
operagcdes com suas politicas e procedimentos e com as leis e
regulamentos, um processo apoiado em um sistema de controle interno
corporativo. Nao tem a ver sé com a estrutura organizacional, apesar
de depender dela para sua operacionalizacéo. (IBGC, 2017, p. 29)

A definicdo dos processos da empresa — assim como 0S subprocessos e
pontos de controle e risco (controles internos) — deve ser realizada de forma que
se possa assegurar que sejam cumpridos e que continuem validos, mesmo com
mudancas legais, politicas ou do negdcio.

Diante disso, o sistema de compliance deve ser desenvolvido a partir de
uma analise do perfil de riscos da empresa. A partir dos riscos que sdo
identificados em todos o0s niveis (estratégico, tatico e operacional), séo
desenvolvidas as politicas, regras e procedimentos que viabilizardo a adequada
gestdo de ocorréncias dos atos indesejados, seguindo trés eixos fundamentais:

prevenir, detectar e remediar (IBGC, 2017).

e Prevenir a materializacdo do risco a partir de um mapeamento completo
das normas, leis e politicas que envolvem o negdcio (IBGC, 2017).

e Detectar a partir do monitoramento da atuacdo de todos os agentes,
contemplando todas as obrigacées da empresa (interna e externamente)
focando em controles internos e a gestéo de riscos (IBGC, 2017).

e Remediar ou tratar os casos de ndo conformidade identificados,
implementando as melhores necessarias até a conclusdo. As medidas
corretivas devem ser aquelas que forem definidas por uma politica de
consequéncias, formulada e aprovada pelo conselho de administracéo
(IBGC, 2017).

Tabela 3 — Abordagem conceitual - conformidade

Abordagem Conceitual Definigéo Envolve

_ Prevencao
_ Cumprir normas e regras
Conformidade . Deteccao
(internas e externas) o
Remediacao

Fonte: IBGC, 2017, p. 31.

TEMA 5 — RESPONSABILIZAGAO ADMINISTRATIVA DA PESSOA JURIDICA

O movimento de intensificacdo de implementac&o de melhores processos

de governanca corporativa e de compliance no Brasil foi impulsionado pela




11

vigéncia da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013, mais conhecida como Lei
Anticorrupgéo (LAC).

Isso porque essa Lei foi criada a partir de um cenéario de identificacao de
fraudes corporativas e atos de corrupcdo em varias empresas que atuavam ou
atuam no pais, com o objetivo de responsabilizar as empresas por atos lesivos
a administracéo publica brasileira ou estrangeira (CGU, 2024).

Desde a sua vigéncia, a Lei Anticorrupcdo impactou a gestdo das
organizacdes no estabelecimento de novos padrfes éticos e na promocao da
integridade nas praticas empresariais, mostrando-se um importante instrumento
para 0 combate a corrupcdo no Brasil ao fomentar a transparéncia e
responsabilizacdo das empresas por condutas ilicitas praticadas por seus
funcionérios contra a Administracéo Publica (CGU, 2024).

Segundo o paragrafo Unico do art. 1° dessa Lei, ela se aplicada a qualquer
pessoa juridica (PJ) que atue no Brasil, como segue:

As sociedades empresérias e as sociedades simples, personificadas
ou nao, independentemente da forma de organizacdo ou modelo
societario adotado, bem como a quaisquer fundagdes, associacdes de
entidades ou pessoas, ou sociedades estrangeiras, que tenham sede,

filial ou representacéo no territorio brasileiro, constituidas de fato ou de
direito, ainda que temporariamente.

E ela estabelece que as empresas (pessoas juridicas) serédo
responsabilizadas pelos atos lesivos contra a administragdo publica em seu
interesse ou beneficio, sendo exclusivo ou ndo (art. 2° da Lei n. 12.846).

Além da pessoa juridica, a responsabilidade também se estende aos
dirigentes ou administradores ou de qualquer pessoa natural, autora, coautora
ou participe do ato ilicito, ou seja, tanto a empresa respondera pelo ato ilicito
guanto qualquer pessoa (fisica) que de alguma forma participe desse ato (art. 3°
da Lei n. 12.846).

O art. 3°da Lein. 12.846, paragrafo 1°, destaca, ainda, que a empresa (PJ)
sera responsabilizada independentemente da responsabilizacéo individual das
pessoas naturais. E quais seriam 0s atos lesivos considerados por essa
legislacao?

O art. 5° dessa lei considera como atos lesivos a administracao publica,
nacional ou estrangeira, todos os praticados que atentem contra o patriménio
publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracdo publica ou

contra 0s compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, sendo:

ad
/K:S&A .
I‘J



12

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer
modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

Il - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou
juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade
dos beneficiarios dos atos praticados;

IV - no tocante a licitagcdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificacbes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a
administragao publica, sem autorizagéo em lei, no ato convocatério da
licitag&o publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracdo publica;

V - dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de o6rgéos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no
ambito das agéncias reguladoras e dos érgédos de fiscalizacdo do
sistema financeiro nacional.

Caso a empresa seja responsabilizada por algum ato lesivo descrito,
sofrera sancdes de multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte
por cento) do faturamento bruto do uUltimo exercicio anterior ao da instauracédo
do processo administrativo, excluidos os tributos, e que nunca sera inferior a
vantagem auferida, quando for possivel sua estimacéo; além de publicacéo
extraordinéria da decisdo condenatoria (art. 6° da Lei n. 12.846).

Para regulamentar e detalhar a LAC, o Governo Federal emitiu
regulamento sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas
juridicas por meio do Decreto n. 8.420, de 18 de marco de 2015, que foi
substituido pelo Decreto n. 11.129 de 11 de julho de 2022.

No Decreto 11.129/2022, sao detalhados todos os parametros que séao
adotados na conducéo desse tipo de processo até a emissao da deciséo final,
inclusive no que diz respeito a apuracéo final da multa.

Em seu art. 23, o decreto apresenta algumas possibilidades de reducao
do valor final da multa e dentre elas esta prevista uma potencial reducéo de até
5% (cinco por cento) caso a pessoa juridica consiga comprovar que possuia um
efetivo programa de integridade vigente desde um periodo anterior a pratica do
ato lesivo.

Para fins dessa regulamentacdo, segundo o art. 56 do Decreto
11.129/2022, é considerado programa de integridade da empresa o conjunto de
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mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
dendncia de irregularidades e na aplicacao efetiva de codigos de ética e de

conduta, politicas e diretrizes, com objetivo de:

I. prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a administracéo publica, nacional ou estrangeira;

II. fomentar e manter uma cultura de integridade no ambiente organizacional.

O texto ainda complementa essa definicdo no paragrafo unico do art. 56:

O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado
de acordo com as caracteristicas e os riscos atuais das atividades de
cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir 0 constante
aprimoramento e a adaptacédo do referido programa, visando garantir
sua efetividade.

A regulamentacdo de uma potencial vantagem da empresa em caso de
responsabilizacdo por ato ilicito levou muitas empresas que até entdo nao
haviam implementado um programa de integridade, ou conformidade ou
compliance, a investirem no estabelecimento e implementacéo desse tipo de
programa.

E esse movimento segue evoluindo. Segundo pesquisa de Integridade
Corporativa no Brasil em 2022 realizada pela Deloitte, as empresas seguem
investindo na estruturacdo de sistemas de compliance mais robustos e
estratégicos (Deloitte, 2022).

As principais motivacfes identificadas nesse estudo para esse
investimento estdo relacionadas a adequacéao das praticas de controles internos,
com uma visao mais de longo prazo, com foco na sustentabilidade do negdcio,
imagem e reputacao.

Percebe-se, a partir dessas andlises e resultados, que as empresas estao
obtendo maior maturidade na compreenséao e estruturacdo das boas praticas de
governanca, percebendo que nao se trata apenas de seguir as leis e
regulamentacgdes a que o negdcio esta exposto, trata-se de um trabalho continuo
de aprimoramento na forma como a empresa se posiciona e atua.

O resultado é que as empresas que adotam as melhores préticas de
governanca demonstram atitudes responsaveis do ponto de vista social,
regulamentar e ético que levam a uma melhor reputacdo e, consequentemente

resultados que de fato levam ao desenvolvimento sustentavel.
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TROCANDO IDEIAS

Nove em cada dez investidores brasileiros (98%) dizem que relatérios
corporativos de sustentabilidade contém informacdes néo
comprovadas, é o que diz a Pesquisa Global com Investidores 2023 da
PwC, multinacional de auditoria e consultoria. No contexto mundial, o
indice de percepcédo de greenwashing é de 94%. A terceira edicdo do
estudo entrevistou mais de 340 investidores e analistas para entender
0 que afeta o ambiente de empresas investidoras.|...]

O fato de 94% dos investidores entenderem que os relatorios de
sustentabilidade contemplam algum tipo de divulgac&o n&o suportada
por agBes ou fatos (greenwashing) € um dado muito emblemético e
indica que mudancas sdo necessarias na forma como as empresas
vém divulgando as informacgdes de sustentabilidade”, afirma Mauricio
Colombari, sécio da PwC Brasil. (Bastos, 2024)

Considerando o recorte da reportagem publicada pela Exame em
09/01/2024, realize uma pesquisa livre a respeito de fraudes recentes
constatadas em empresas que atuam ou atuaram no Brasil, e verifique quais as
informacBes tais empresas divulgaram sobre aspectos que estavam
relacionados ao ato corruto e analise se haveria, ou ndo, uma possibilidade de
identificar a divulgacdo de dados inconsistentes e de greenwashing antes da
constatacao e divulgacao das préticas fraudulentas.

NA PRATICA

(Questao do Enade 2019): o termo greenwashing, referente a rotulagem
ambiental, ou maquiagem verde, compreende praticas enganosas do marketing
ecologicamente correto, em que se busca relacionar uma marca ou um produto
a acOes ambientalmente positivas que ndo correspondem a pratica real.
Disponivel em: <http://www.singep.org.br/4singep/resultado/614.pdf>. Acesso
em: 29 maio 2024.

A respeito desse tema, assinale a opc¢ao correta.

a) O objetivo da pratica de rotulagem ambiental é garantir preco diferenciado
ao produto, para aumentar a lucratividade de empresas.

b) A pratica de greenwashing ndo € comum no Brasil, pois a legislacéo
brasileira a esse respeito € uma das mais modernas do mundo.

c) A diferenca de preco entre a maioria dos produtos ditos verdes e 0s
demais € pouco significativa, sendo a oferta daqueles apenas uma forma

de diversificacdo de mercado.
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d) A legislagcdo brasileira ndo obriga que conste autodeclaragéo
ecoldgica nos rétulos dos produtos, embora haja programas de
normalizacdo da rotulagem ambiental.

e) A principal forma de convencer o consumidor por meio do greenwashing
é chamar a atencédo a informac6es ambientalmente relevantes e, assim,

desviar o foco do aumento de preco.

FINALIZANDO

A governanca corporativa nas organizagdes leva a implementagcéo de
uma série de praticas que afetam sua integridade e na relacdo de
interdependéncia que possuem com as partes interessadas e na sociedade
como um todo.

A sustentacdo conceitual trazida pelo IBGC (2017) a respeito da
estruturacdo da implementacdo dessas boas praticas foi resumida na tabela

apresentada a seguir.

Tabela 4 — Abordagem conceitual

Abordagem Conceitual Definicao Envolve

o . o Propadsito
Critérios para julgar, decidir
_ o Valores
_ (deliberacgao ética) Cultura o
Identidade o _ Principios
organizacional e atitude o
o Missao
individual L
Visao

Honrar a palavra
) (condicéo necessaria, mas nao Falar e fazer,
Integridade o .
suficiente, para o e/ou informar

desempenho)

) Prevencéao
) Cumprir normas e regras .
Conformidade _ Detecgéo
(internas e externas)

Remediacao

Fonte: IBGC, 2017, p. 31.

A observancia e o estabelecimento desses aspectos estdo servindo como

parametro para que o mercado siga melhorando sua percepcéo na relevancia da
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gestdo de um negdcio com vistas no longo prazo para obtencdo de um efetivo
desenvolvimento sustentavel.

Como consequéncia, esses mecanismos contribuem como os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da agenda 2030 da ONU por “construir
instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos o0s niveis”,

contribuindo com crescimento sustentavel da sociedade como um todo.
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