
 

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAÇÃO 

DISCIPLINA / UNIDADE CURRICULAR INTRODUÇÃO À TEORIA GERAL DA ADMINISTRAÇÃO 

UNIDADE DE FORMAÇÃO DE COMPETÊNCIAS (UFC) 
 

UFC - TEORIA GERAL DA ADMINISTRAÇÃO 

CARGA HORÁRIA 60 HORAS 

 

EMENTA:  

Administração na Antiguidade: Etimologia e significado; Administração Moderna: visão Histórica Geral; Taylor e a 
Administração Científica; Ford e seu sistema de Gestão Eficiente; Outros autores da escola da Eficiência; Estudos de 
Hawthorne; Escola de Relações Humanas: Elton Mayo e suas ideias; Herdeiros da Escola de Relações Humanas; Críticas 
a Escola Clássica; Peter Drucker e o problema da falta de Efetividade Organizacional; Peter Drucker e a Administração 
por Objetivos; O contexto de emergência do modelo Japonês de Adm.; Principais propostas do Toyotismo; Consequências 
do modelo Japonês; Precursores da Abordagem Contingencial; Modelos teóricos centrais da abordagem contingencial; 
Teorias herdeiras da abordagem Contingencial.  

 
PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS  

 Aulas expositivas disponibilizadas em Roteiros Interativos no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA; 

 Desenvolvimento de atividades de reflexão e debates entre alunos-alunos e alunos-professores via Ambiente Virtual de 
Aprendizagem - AVA (fórum); 

 Realização de debates e explicações via Lives, Chats e aulas ao vivo em Estúdio; 

 Esclarecimento de dúvidas e realização de discussões via chat com o Professor da disciplina; 

 Indicação de Referências (bibliográficas e audiovisuais) para ampliação do conhecimento. 

SISTEMÁTICA DE AVALIAÇÃO 
A avaliação será realizada com base nos objetivos propostos, levando-se em conta: 

 Leitura dos textos indicados e a interação com os colegas da EaD;  

 Realização de Atividades Pedagógicas On-line (APOL); 

 Uma prova objetiva – no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA – realizada no polo de apoio presencial; 

 Uma prova discursiva interdisciplinar – realizada no polo de apoio presencial. 

COMPETÊNCIAS 

 A origem da terminologia Administração; 

 A busca da eficiência organizacional através da Administração Científica e a Escola Clássica.; 

CONHECIMENTOS 

 Teoria contingencial, seus precursores e herdeiros.; 

 A etimologia do significado da administração; 

 A influência da Revolução Industrial. Princípios da Administração Científica de Taylor;  

 Visão da sociedade e Ford; 

 A influência de outros autores na eficiência da organização. As principais descobertas na experiência de Hawthorne; 

 Elton Mayo e os princípios da Escola de Relações Humanas; 

 Influência de outros autores da Escola de Relações Humanas. 

 A biografia de Peter Drucker; 

 Críticas a Escola Clássica; 

 Eficiência e eficácia; 

 Administração por Objetivos; 

 Aspectos gerais do Toyotismo; 

 Biografia de Eiji Toyoda e Willian Deming. 

HABILIDADES 

 Aplicar os princípios da administração científica na realidade das organizações.; 

 Sintetizar as principais contribuições da administração e seus princípios na história da humanidade; 

 Classificar os eventos históricos impactantes para a evolução da administração científica; 
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